UCHWALA NR XXXI1I1/318/2021
RADY GMINY LUBIN
z dnia 7 wrzesnia 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Lubin

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U. z 2021 r., poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) po uzyskaniu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroclawiu Pafistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie do
projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Lubin, Rada Gminy Lubin
uchwala co nastepuje:

§1.

Uchwala Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie gminy Lubin stanowiacy
zatgcznik nr 1 do uchwaly.

§2.

Traci moc uchwala Nr LXIII/467/2018 Rady Gminy Lubin z dnia 12 wrze$nia 2018 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow (Dz. Urz. Woj. Dolnoslaskiego z 2018 r.,
poz. 4627).

§ 3.
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lubin.
§4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa
Dolnoslaskiego.



Zatagcznik nr 1
do uchwaly Nr XXXI1/318/2021
Rady Gminy Lubin

7 dnia 7 wrzesnia 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
GMINY LUBIN.

Rozdzial 1.
Przepisy ogodlne

§1.

1. Niniejszy regulamin dotyczy zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie gminy Lubin.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug.

§2.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow obowigzujacej w dniu podjecia
uchwaly. Pozostate pojgcia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdziat 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3.

1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia zdolnos$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i
urzadzen kanalizacyjnych do realizacji:

1) dostaw wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jako$ci speiniajgcej wymagania okreslone
przepisami prawa oraz wynikajace z parametrow zbiorczego systemu wodociggowego i mozliwosci
technicznych w ilo$ci co najmniej 0,3 m3na dobg i pod ci$nieniem dyspozycyjnym nie mniejszym niz
0,05MPa u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym,

2) dostaw wody i odprowadzania Sciekow w sposob ciggly i niezawodny,

3) odbioru $ciekéw o jakosci spelniajacej wymagania okre§lone przepisami prawa oraz wynikajace
Z parametréw zbiorczego systemu kanalizacyjnego w ilo$ci rownej iloci pobranej wody.

Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4.

1. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie
w wodg¢ i/lub odprowadzanie $ciekow zawartej migdzy przedsigbiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug.

2. Zawarcie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekéw z odbiorca ustug nastepuje
po ztozeniu przez niego kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia nieodplatnie wzoér wniosku, o ktorym mowa
w ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

4. Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.



Rozdzial 4.

Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5.

Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekdw stanowi aktualna
taryfa okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie §ciekdw,
a takze ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych sciekow.

§6.

Odbiorca ustug reguluje nalezno$¢ za dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow na podstawie odczytu
inkasenta oraz faktur wystawianych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w okresach
obrachunkowych zgodnych z obowigzujaca taryfa.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§7.

1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci lub obiektu do sieci, sktada w siedzibie lub
za posrednictwem $rodkow przekazu do siedziby przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego pisemny
wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci.

2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne udostgpnia nicodptatnie wzor wniosku, o ktérym mowa
w ust. 1.

3. Warunki przylaczenia do sieci mogg by¢ wydane podmiotowi ubiegajagcemu si¢ o przylaczenie do sieci,
ktéry przedtozy os$wiadczenie o posiadaniu tytutu prawnego do nieruchomosci lub obiektu, badz
o$wiadczenie o korzystaniu z nieruchomosci lub obiektu o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przedktada plan
zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

5. Warunki, o ktérych mowa w ust. 3, zawieraja co najmniej:

1) miejsce i1 sposob przylaczenia nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przylaczony do sieci, w tym
miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego,

2) ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci lub obiektu,

3) rodzaj oraz dopuszczalng ilo$¢ sciekdéw odprowadzanych z nieruchomosci lub obiektu, a w przypadku
sciekow przemystowych réwniez ich jako$¢ i zastosowanie urzadzen podczyszczajacych,

4)informacje orodzaju izawartosci dokumentow, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

5)obowigzek stosowania winstalacji wewnetrznej urzadzen zabezpieczajacych przed wtérnym
zanieczyszczeniem wody,

6) okres wazno$ci wydanych warunkow przytaczenia.

§ 8.

1. Na podstawie warunkow przytaczenia do sieci wydanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo
- kanalizacyjne podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci zapewnia sporzadzenie planu sytuacyjnego
na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego, przez osobe posiadajagcg stosowne uprawnienia budowlane lub osobg posiadajaca
odpowiednig wiedz¢ w tym zakresie.

2. Plan sytuacyjny, o ktérym mowa w ust. 1, winien uwzgl¢dnia¢ dane techniczne zawarte w wydanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne warunkach przytaczenia do sieci.



Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§9.
Dopuszczenie do eksploatacji przylacza nastgpuje po sporzadzeniu protokolu odbioru technicznego
wykonanych przytaczy.

§ 10.

Mozliwosci techniczne dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych w poszczeg6élnych latach wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwa.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§11.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje
sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci oraz
z zaopiniowanym przez przedsi¢biorstwo planem sytuacyjnym.

2. Okreslony w warunkach przylaczenia odbior koncowy, a takze proby techniczne i odbiory czesciowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbioru dokonuje si¢ przed zasypaniem przytacza. Odbidr prac ulegajacych czeSciowemu zakryciu
(zasypaniu) nalezy zgtasza¢ przed zakryciem (zasypaniem).

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 12.

1. W przypadku niedotrzymania ciaggtosci §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowac niezwtocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej lub
W inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany termin przywrocenia
prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, jezeli jest on mozliwy
do przewidzenia,

2) zapewnienia odbiorcom uslug zastepczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 10 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktow na swojej
stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposob

3) niezwlocznie podja¢ niezbgdne dziatania celem przywrdcenia ciaglo$ci swiadczenia ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody.

§ 13.

O planowanych przerwach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje odbiorcoOw uslug na swojej stronie internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety
sposob co najmniej na 2 dni przed dniem, w ktorym przerwa w $wiadczeniu ustug si¢ rozpocznie.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ushug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 14.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub o0sob
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcéw ustug oraz podmiotéw ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci,
w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach, a takze
przyjmowania reklamacji, jak réwniez o szczegdélowych warunkach zawierania umow.



§ 15.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej: wskazanie
pracownikow upowaznionych do kontaktow =z odbiorcami ushug oraz podmiotami ubiegajagcymi si¢
o0 przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji, dane umozliwiajace kontakt z tymi
osobami oraz godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byty udostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;.

§ 16.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byty nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

2) informacje dotyczace:
a) warunkow zawierania umow,

b) procedury reklamacyjne;j.

§17.

1. Odbiorcy ustug maja prawo wnoszenia do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji
dotyczacych $wiadczonych ustug, w tym w szczegdlnosci wysokosci oplat za takie ushugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1 wnoszone s na pi§mie osobiscie w siedzibie przedsi¢biorstwa, listem
poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej i rozpatrywane przez przedsigbiorstwo.

3.Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o
sposobie zatatwiania reklamacji w terminie 30 dni od daty jej wplywu. W przypadku reklamacji dotyczacej
wskazan wodomierza wymagajacej wykonania ekspertyzy przyrzadu pomiarowego, termin rozpatrzenia
reklamacji wynosi do 60 dni.

Rozdziat 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 18.

Woda wykorzystywana do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociaggowych
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci z hydrantdéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

§19.
1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa sg:
1) Panstwowa Straz Pozarna Komenda Powiatowa w Lubinie,

2) ochotnicze jednostki strazy pozarnej dzialajace na terenie gminy Lubin,

3) inne jednostki strazy wspomagajace podmioty okreslone w pkt 11 2.
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